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POLITICA DE CALIDAD

UNESID es la asociacién empresarial de la siderurgia espafiola, que agrupa a la totalidad de los
fabricantes siderurgicos y a la mayoria de las empresas de primera transformacion del acero en
Espafia.

La misién de UNESID es contribuir al desarrollo integral y sostenible de la regién y del pais
asesorando, representando y defendiendo los intereses del sector siderargico espafiol,
agrupando a los fabricantes de acero y productos de primera transformacion, generando
oportunidades e impulsando la cooperacién entre sus empresas y otros agentes, y promoviendo
un entorno normativo, econémico, tecnolégico y social que favorezca su desarrollo competitivo,
sostenible, resiliente e innovador.

Las lineas estratégicas que rigen las actividades desarrolladas por UNESID son:

> Representacion activa y eficaz de los intereses comunes de las empresas asociadas ante
instituciones publicas, agentes sociales, medios de comunicacion, sectores consumidores
y la sociedad en general.

> Prestacion de servicios especializados y de alto valor afiadido, competitivos y adaptados
a las necesidades cambiantes del sector, en mejores condiciones que otras alternativas.

> Fomento de la colaboracién y el intercambio de conocimiento entre empresas asociadas,
albergando un foro de reunién y promoviendo redes de aprendizaje, innovacion abierta,
gestion del conocimiento y atraccion y retencién del talento como activo estratégico.

> Impulso de la sostenibilidad, la innovacién y la transformacion digital como ejes
estratégicos del desarrollo sectorial y de la competitividad a largo plazo.

» Compromiso con la descarbonizacion industrial, la economia circulary la responsabilidad
social, promoviendo practicas sostenibles y responsables en el sector siderurgico.

» Colaboracién con instituciones europeas y nacionales para el desarrollo de politicas
publicas y normativas que favorezcan la competitividad y sostenibilidad del sector.

Todo ello, con la visién y el propésito firme de ser la Asociacién de referencia nacional e
internacional del sector del acero, y liderar la transformacion hacia una industria mas sostenible,
digitalizada y comprometida con la economia circular, la neutralidad climatica y el progreso
social.

La Direccién de UNESID reafirma su compromiso con la excelencia y la mejora continua
estableciendo esta Politica de Calidad como marco de referencia para su Sistema de Gestién de
la Calidad, conforme a los requisitos de la norma UNE-EN SO 9001 vigente, y en alineacion con
su direccién estratégica y el contexto actual de transformacion digital, sostenibilidad y resiliencia.
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En este marco, el desarrollo de todas las actividades de UNESID se llevard a cabo, con los

siguientes objetivos:

> Busqueda de la excelencia en la organizacién interna, mediante el establecimiento de

procesos eficientes, transparentes y orientados a resultados.

Involucracién plena y participacion del personal propio y colaboradores, fomentando una
cultura de calidad, ética y mejora continua.

Optimizacién de los recursos disponibles, mediante la busqueda de sinergias y el uso de
herramientas digitales y automatizacion de procesos.

Cumplimiento riguroso de la legislacién vigente, de los compromisos adquiridos frente a
los asociados y a terceros y de los principios de responsabilidad social, ambiental y de
gobernanza (ESG).

Gestion del conocimiento como activo estratégico, asegurando su preservacion,
transferencia y uso eficaz para la toma de decisiones.

Para ello, UNESID se compromete a:

» Mantener un Sistema de Gestién de la Calidad robusto, actualizado y resiliente, adaptado

a los nuevos requisitos normativos y y a los desafios del entorno

Evaluar continuamente el contexto organizacional y las expectativas de las partes
interesadas, adaptando nuestras estrategias y objetivos a sus necesidades. Establecer un
plan de seguimiento y evaluacién de objetivos, con indicadores medibles, revisiones
periddicas y enfoque basado en datos.

Designar un Responsable de Calidad, encargado de liderar la implantacion,
mantenimiento y mejora continua del sistema, informando regularmente a la Direccion.

Esta Politica de Calidad serad revisada anualmente para asegurar su adecuacion al contexto

estratégico, normativo y tecnoldgico, y serd comunicada y comprendida por todas las partes

interesadas relevantes.

Carola Hermoso

Directora General de UNESID

Madrid, a 14 de febrero de 2025
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